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I. Introduction 

1. Le present rapport est le quinzieme presente en application du paragraphe 17 
de la resolution 2139 (2014) du Conseil de securite, du paragraphe 10 de sa 
resolution 2165 (2014) et du paragraphe 5 de sa resolution 2191 (2014), dans 
lesquels le Conseil m’a prie de lui rendre compte, tous les 30 jours, de l’application 
desdites resolutions par toutes les parties au conflit en Republique arabe syrienne. 

2. L’information communiquee repose sur des donnees auxquelles les entites des 
Nations Unies presentes sur le terrain ont eu acces et sur des renseignements 
obtenus aupres du Gouvernement de la Republique arabe syrienne et de sources 
publiques. Les donnees fournies par les entites des Nations Unies au sujet de leurs 
livraisons humanitaires portent sur la periode allant du l er au 30 avril 2015. Des 
donnees plus recentes ont ete prises en compte lorsqu’elles etaient disponibles. 

II. Principaux faits nouveaux 

A. Situation politique et militaire 

3. En avril, la Republique arabe syrienne est demeuree aux prises avec un conflit 
generalise et tres violent. Les bombardements aeriens aveugles, avec largage de 
barils explosifs, menes par les forces gouvernementales ainsi que les pilonnages 
systematiques par des groupes armes non etatiques, des groupes extremistes et des 
groupes terroristes inscrits sur les listes du Conseil de securite 1 se sont poursuivis, 
faisant un grand nombre de morts, de blesses et de deplaces parmi la population 
civile et causant la destruction de biens et d’infrastructures. Les parties au conflit 
persistent a ne faire aucun cas de leurs obligations au regard du droit international 
humanitaire ni de celle qui leur incombe de proteger les civils. 


Le 30 mai 2013, l’Etat islamique d’lraq et du Levant (EIIL) et le Front el-Nosra ont ete designes 
comme groupes terroristes par le Conseil de securite, conformement a sa resolution 1267 
(1999). L’un et l’autre agissent en Republique arabe syrienne. 


15-07960 (F) 220515 220515 

lllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllll 


Merci de recycler N: 






S/2015/368 


4. Les combats entre les forces gouvernementales, les groupes armes non 
etatiques et les groupes terroristes inscrits sur les listes du Conseil se sont 
poursuivis dans le nord du pays, faisant des morts et des blesses parmi les civils. 
Dans la province d’Edleb, les combats se sont encore intensifies au cours de la 
periode consideree. Les forces gouvernementales ont continue a faire usage de 
bombardements terrestres et aeriens nourris - y compris a l’aide de barils explosifs - 
dans les zones controlees par des groupes armes non etatiques. A titre d’exemple, le 
13 avril, trois civils ont ete tues lorsque le centre d’Edleb a ete touche par des 
missiles des forces gouvernementales. Le 14 avril, neuf civils ont ete tues lorsqu’un 
marche de la ville a ete atteint par deux missiles des forces gouvernementales. Le 
17 avril, les bureaux du Croissant-Rouge arabe syrien a l’hotel Hilton d’Edleb ont 
ete touches par une frappe aerienne, qui s’est soldee par la destruction d’ambulances 
et d’autres vehicules et a eu pour effet de restreindre la prestation de services de 
premiers secours dans la ville. Des groupes armes non etatiques ont continue de 
faire feu sur les deux villages a majorite chiite d’el-Foha et de Kafraya, ou vivent 
quelque 20 000 personnes. 

5. Les combats entre les parties se sont egalement deplaces vers le sud-ouest 
d’Edleb en direction de la vallee de Sahel el-Ghab, dans le nord-ouest de la province 
d’Hama. Ces combats auraient fait des victimes parmi les civils et endommage les 
routes utilisees par les organisations humanitaires pour acheminer l’aide dans la 
province. Le 25 avril, l’armee du Fatah a pris le controle de Jisr el-Choughour, dans 
la zone rurale de la province d’Edleb, coupant les principales routes menant a la 
province de Lattaquie qui etaient utilisees pour l’approvisionnement. A la suite de la 
prise de Jisr el-Choughour, les forces gouvernementales et pro gouvernementales se 
sont retirees des positions qu’elles occupaient au sud et a l’est pour proceder a un 
pilonnage intensif - accompagne de frappes aeriennes - de la ville ainsi que 
d’autres zones de la partie rurale d’Edleb, parmi lesquelles Binnich, Darkouch, Kafr 
Noubl, et Maarret el-Nouman. A titre d’exemple, le 26 avril, le bombardement du 
marche central de Darkouch depuis les airs aurait tue entre 40 et 50 personnes et 
blesse plus de 100 civils. 

6. II a ete fait etat par plusieurs sources d’une attaque au chlore qui aurait ete 
perpetree le 2 mai a Saraqeb, dans la province d’Edleb. Le 7 mai, d’autres attaques 
au chlore auraient ete perpetrees a Janoudiye, a Kansafra et a Kafr Batikh. 

7. Dans la province d’Alep, plusieurs attaques aveugles menees par les forces 
gouvernementales et les groupes armes non etatiques dans la ville d’Alep ont tue 
des civils et provoque la destruction de biens et l’interruption de services essentiels. 
Des sources du Haut-Commissariat aux droits de l’homme (HCDH) ont indique 
qu’au moins 100 civils, dont 22 enfants, avaient ete tues au cours de la seconde 
moitie du mois d’avril en raison des attaques menees par les forces 
gouvernementales dans des zones d’Alep tenues par des groupes armes non 
etatiques. Le 14 avril, une frappe aerienne ayant vise l’ecole Jamil Qabani, dans le 
quartier d’Ansari, aurait fait 12 victimes parmi les civils. Le 3 mai, les autorites 
locales chargees de l’enseignement ont suspendu toutes les activites educatives dans 
la partie est d’Alep a la suite de l’attaque menee contre un centre educatif a Saif el- 
Daouliya. Pour ce qui est des biens detruits, l’analyse portant sur la ville d’Alep qui 
a ete realisee dans le cadre du Programme d’applications satellitaires 
operationnelles de l’lnstitut des Nations Unies pour la formation et la recherche 
(UNITAR), a l’aide d’images satellitaires recueillies le 26 avril, a permis de 
constater que plus de 40 structures avaient ete detruites ou gravement 
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endommagees. Ces degats ont probablement ete causes par des frappes aeriennes ou 
par le largage de barils explosifs entre le 15 decembre 2014 et le 26 avril 2015 dans 
les quartiers d’Handarat, de Rasafe et de Baleiramoun. 

8. Des groupes armes non etatiques ont lance plusieurs attaques a l’interieur de la 
ville d’Alep, notamment contre des quartiers residentiels controles par le 
Gouvernement; ces combats auraient fait une centaine de morts parmi les civils en 
avril et au debut du mois de mai, et de nombreux autres civils auraient ete blesses; 
des degats importants auraient egalement ete infliges a des immeubles residentiels. 
A titre d’exemple, au moins 14 civils auraient ete tues et 60 autres blesses lorsque 
des groupes armes non etatiques ont attaque la zone de Midan au moyen de tirs de 
mortier aveugles et d’engins explosifs improvises, fabriques a l’aide de bouteilles a 
gaz. Des representants du HCDH se sont entretenus avec des residents de Midan, 
qui leur ont decrit les difficultes auxquelles ils faisaient face - ils subissent de fa?on 
continue des tirs de mortier et les ecoles situees dans les zones visees ont ete 
fermees. Tout en maintenant leur presence et en poursuivant leurs operations a Alep, 
les entites des Nations Unies ont temporairement suspendu toutes les missions non 
essentielles impliquant l’acheminement d’aide vers la ville ou en sa provenance, en 
raison de l’escalade significative du conflit arme sur place et d’une insecurity accrue 
sur la route reliant Salamya a Alep. 

9. Au cours de la periode consideree, les unites de protection populaire kurdes 
(YPG) et l’Armee syrienne libre (ASL) ont poursuivi conjointement leurs avancees 
dans les zones controlees par l’Etat islamique d’lraq et du Levant (EIIL) dans la 
province d’Alep et elles auraient repris Dafiye, Arne, Qerat et certaines collines qui 
surplombent Serrin, au sud de Kobane/Ayn el-Arab. 

10. Le l er mai, selon l’Observatoire syrien des droits de l’homme, 64 personnes 
auraient ete tuees a Ber Mahli, au nord-est d’Alep, lors de frappes aeriennes menees 
par la coalition internationale contre l’EIIL. 

11. Durant le mois d’avril, les combats violents se sont poursuivis a Damas et aux 
alentours, des groupes armes non etatiques ayant mene plusieurs attaques au 
mortier, qui ont fait des victimes parmi les civils et endommage des biens a 
caractere civil. A titre d’exemple, le 21 avril, plusieurs tirs de mortier visant les 
quartiers d’Abassiyin et d’Adaoui ont tue un enfant et blesse cinq civils. Un obus de 
mortier serait tombe dans la cour de recreation de l’ecole primaire Martyr Issam 
Saffiya, dans le quartier d’Adaoui. Le 6 avril, deux autres obus de mortier sont 
tombes pres du centre medical d’Adaoui, blessant un civil. Le 22 avril, des groupes 
armes non etatiques ont attaque le quartier de Tadamoun, a Damas, en tirant 
plusieurs obus de mortier, dont l’un a tue une femme. 

12. Des affrontements entre les forces gouvernementales, des groupes armes non 
etatiques et des groupes terroristes inscrits sur les listes du Conseil se sont 
poursuivis aux abords de Zabadani, de Jobar et de Qaboun, a Damas. Le 16 avril, 
l’Armee libre syrienne et Jaich el-Islam ont coordonne une attaque contre des 
factions affiliees a l’EIIL a Barze, Qaboun et Techrine, qui auraient tue ou blesse de 
nombreuses personnes. Le 21 avril, a Jobar, dans Test de Damas, des groupes armes 
non etatiques et le Front el-Nosra ont declare engagee la bataille de « Ras el- 
Soufouf » visant a liberer le quartier, et des combats auraient ensuite eu lieu dans le 
quartier de Tebah. 
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13. Depuis que l’EIIL a pris position a l’interieur du camp de Yarmouk, a Damas, 
au debut du mois d’avril, la situation s’est notablement deterioree sur place et 
18 000 personnes, dont 3 500 enfants, se trouvent encore plus qu’avant en peril de 
mort. L’escalade de la violence s’est poursuivie a l’interieur et aux alentours du 
camp, presque quotidiennement. Le 28 avril et le 1" mai, les forces 
gouvernementales auraient precede a des frappes aeriennes et a des tirs de missiles 
visant le camp. Selon des sources locales, au moins 12 civils auraient trouve la mort 
en consequence des attaques menees par les forces gouvernementales. 
Prealablement a ces attaques, l’analyse d’images satellitaires realisee dans le cadre 
du Programme d’applications satellitaires operationnelles de l’UNITAR a permis de 
constater qu’un batiment avait ete detruit et deux autres gravement endommages 
dans l’enceinte du camp de Yarmouk, vraisemblablement en raison des frappes 
aeriennes et du largage de barils exp Iosifs survenus entre le 5 et le 17 avril 2015, 
mais aussi que deux immeubles avaient subi d’importants degats et que trois 
crateres d’impact etaient visibles dans la zone adjacente du camp de Falestin. Bien 
qu’on ne dispose pas de chiffres precis et verifiables, on estime que des milliers de 
civils se trouvent encore a l’interieur du camp de Yarmouk et que des milliers 
d’autres l’ont fui pour gagner des communautes voisines. L’absence prolongee de 
toute forme de protection et la deterioration des conditions humanitaires a Yarmouk 
demeurent extremement preoccupantes. 

14. Les combats se sont egalement poursuivis dans la province de Rif-Damas au 
cours de la periode consideree, les forces gouvernementales menant des attaques 
multiples contre la Ghouta orientale. Par exemple, le 15 avril, les forces 
gouvernementales ont mene plusieurs attaques contre le village de Zebdine, a l’aide 
d’au moins 100 bouteilles de gaz remplies de matieres explosives, causant la mort 
de 8 civils et en blessant 50 autres. Le 22 avril, les forces gouvernementales auraient 
effectue des frappes aeriennes avec des missiles guides contre un quartier residentiel 
de la ville de Douma, tuant six civils, dont deux enfants. Le meme jour, les forces 
gouvernementales ont lance six attaques aeriennes sur la ville de Harasta tuant 
quatre civils, dont deux femmes. Le 6 mai, un benevole du Croissant-Rouge arabe 
syrien a ete tue lorsque le convoi dans lequel il se trouvait pour aller livrer des 
fournitures a Douma a ete touche par des obus de mortier et quatre autres personnes 
ont ete blessees. Des victimes supplementaires ont egalement ete signalees parmi la 
population civile. 

15. Dans la region de Qalamoun, la situation demeure instable suite a 
l’intensification des combats apres que les forces gouvernementales et les forces 
progouvernementales ont lance une attaque pour reprendre la region au Front el- 
Nosra, au debut du mois de mai. Certains medias ont fait etat des progres realises 
par les forces progouvernementales, appuyees par le Hezbollah, qui ont pris le 
controle d’Assal el-Ouard et Jord el-Jiba. L’opposition a nie ces avancees et 
revendique la mort de plus d’une douzaine de combattants du Hezbollah, y compris 
de commandants de haut rang sur le terrain. Des combats ont eu lieu entre le Front 
el-Nosra et l’EIIL a el-Qalamoun. 

16. Dans la province de Hassake, les combats entre les forces gouvernementales et 
l’EIIL ont fait plusieurs morts et blesses parmi la population civile. Pour repliquer a 
une attaque sur plusieurs fronts lancee par l’EIIL contre trois points de controle 
gouvernementaux, a la peripherie de la ville d’el-Hasaka, les forces 
gouvernementales auraient effectue des bombardements aeriens sur un certain 
nombre de ses fiefs dans la province. Le 15 avril, au moins 10 civils auraient ete 
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tues et des dizaines d’autres blesses dans des bombardements aeriens effectues par 
les forces gouvernementales sur la ville d’el-Chadadi dans la peripherie rurale d’el- 
Hasakade controlee par l’EIIL. Selon les defenseurs des droits de l’homme situes 
dans la zone, l’attaque a touche un hopital et un marche local tres frequente du 
centre-ville. 

17. Les combats se sont egalement poursuivis au mois d’avril entre les forces 
gouvernementales et l’EIIL, dans la province de Deir el-Zor. Des informations font 
etat d’une nouvelle offensive lancee par l’EIIL pour prendre les quartiers restants de 
la ville de Deir el-Zor en attaquant l’est de la ville ainsi que la base aerienne 
militaire du Gouvernement. Les forces gouvernementales ont procede a des tirs 
d’artillerie et a des bombardements aeriens contre les zones controlees par l’EIIL, y 
compris les villes de Deir el-Zor et de Mayadin. A titre d’exemple, selon des 
sources du Haut-Commissariat des Nations Unies aux droits de l’homme, le 
23 avril, 10 civils auraient ete blesses a Mayadin, a la suite de bombardements 
aeriens. 

18. L’EIIL a continue de lancer des attaques au cours de la periode consideree. Par 
exemple, a Homs, le 15 avril, il a attaque des positions gouvernementales pres des 
gisements d’hydrocarbures de Chaer et de Jazal dans la peripherie rurale de 
Palmyre. Les forces gouvernementales auraient repris le controle d’une partie des 
puits de petrole dans la zone de Jazal et l’EIIL conserverait le controle d’une partie 
du champ de petrole de Shaer. 

19. Dans le quartier de Waar de la ville de Homs, des informations font etat d’une 
recrudescence de l’activite de tireurs embusques faisant des morts et des blesses 
parmi les civils. Trois civils ont ete tues par des tireurs embusques du camp 
gouvernemental, le 28 avril, tandis que deux civils ont ete grievement blesses par 
des tirs isoles venant du meme endroit, le 27 avril. Les forces gouvernementales ont 
continue de bombarder le quartier et, le 25 avril, des bombardements aeriens 
effectues par des helicopteres du Gouvernement auraient provoque la mort d’une 
femme et de son enfant. 

20. De violents affrontements entre les forces gouvernementales et des groupes 
armes non etatiques se sont poursuivis dans le sud du pays. Dans la province de 
Deraa, les forces gouvernementales ont mene des attaques aeriennes sur des villes et 
des villages ou vivent des civils, y compris au moyen de barils d’explosifs. Le 
14 avril, des helicopteres du Gouvernement auraient largue des barils d’explosifs 
dans la partie est du village de Karak, tuant trois enfants. D’autres attaques 
aeriennes menees par les forces gouvernementales sur l’est de Karak et a Dael, le 19 
avril, ont tue 14 personnes. Le poste frontiere d’el-Nassib etait toujours ferme au 2 
avril. Au cours de la periode consideree, une delegation composee de chefs tribaux 
et d’hommes d’affaires a coopere avec le Gouvernement et les groupes armes non 
etatiques afin de parvenir a un accord sur sa reouverture. Une reunion entre des 
representants de l’opposition et des chefs tribaux a eu lieu dans les Emirats arabes 
unis pendant la derniere semaine d’avril. 

21. Le l er mai, deux soldats de la paix de la Force des Nations Unies chargee 
d’observer le disengagement (FNUOD) ont ete legerement blesses par des 
fragments d’obus provenant d’un obus fusant et, le 4 mai, trois explosions se sont 
produites dans le Camp Ziouani, blessant gravement deux soldats de la paix. 
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22. Des infrastructures civiles ont continue d’etre visees au cours de la periode 
consideree. Par exemple, 228 000 personnes assiegees dans des quartiers de la ville 
de Deir el-Zor sont toujours privees d’electricite suite a la fermeture de la centrale 
electrique de Tayem a la fin du mois de mars par l’EIIL. Le 22 avril, apres 
apparemment trois mois de coupure d’eau, le Gouvernement a reactive les pompes a 
eau dans le quartier d’el-Assali, dans le sud de Damas, ou vivent environ 5 000 
personnes. 

23. Des milliers de personnes ont continue d’etre deplacees par les combats et 
l’insecurite au cours de la periode consideree. A Edleb, de nouveaux deplacements 
de populations vers les zones rurales environnantes et les provinces voisines ont ete 
signales, dont 4 000 personnes a Souqailibiye dans la province d’Hama, du fait des 
combats a Jisr el-Choughour. A Hassake, quelque 20 000 personnes ont ete 
deplacees de Tell Hamis et de Ras el-A'in vers differentes regions de la province de 
Raqqa. A Deraa, pres de 4 000 personnes ont ete a nouveau deplacees en raison 
d’affrontements armes, et 5 000 personnes ont fui la ville de Salamiye, dans la 
province d’Hama, a la suite d’une attaque de l’EIIL; la plupart d’entre elles sont 
revenues apres que les forces gouvernementales ont repris le controle du village. 

24. Le 5 mai, mon Envoye special a lance les Consultations de Geneve, une serie 
de debats bilateraux separes entre l’Envoye special et un large eventail de parties 
syriennes, ainsi que des acteurs regionaux et internationaux. Elles ont pour objectif 
d’etudier les moyens de donner suite au communique de Geneve du 30 juin 2012. 
Les Consultations devraient durer initialement cinq a six semaines, apres quoi 
l’Envoye special me rendra compte des positions des parties concernees sur les 
propositions visant a mettre fin au conflit syrien par une solution politique. 

B. Droits de l’homme 

25. Pendant la periode a l’examen, le Haut-Commissariat aux droits de l’homme a 
continue de recevoir des allegations et de recenser les cas d’arrestations et de 
detentions arbitraires, de torture et de deces dans les centres de detention relevant 
des forces de securite syriennes a Damas et a Homs. Des allegations de mauvais 
traitements et de torture dans le centre de la securite nationale d’el-Khatib (Damas), 
le complexe du Service du renseignement des forces aeriennes a Harasta (Damas) et 
le Service du renseignement des forces aeriennes de Homs ont ete re 9 ues. Le 
18 avril, les Forces de securite syriennes auraient fait une descente dans les bureaux 
du Parti de la jeunesse syrienne (un parti progouvernemental), physiquement 
agresse son secretaire general et arrete l’une de ses membres. Son sort reste inconnu 
a ce jour. Selon des sources du Haut-Commissariat aux droits de l’homme, le 
21 avril, les forces de securite gouvernementales ont procede a des arrestations dans 
le quartier de Roukn el-Din a Damas, et arrete arbitrairement plusieurs jeunes 
hommes chez eux. Leur sort reste inconnu a ce jour. 

26. Le 10 avril, l’EIIL aurait enleve pres de 50 civils des communautes sunnite et 
ismaelite, apres avoir attaque le village d’el-Mabouga. Les civils kidnappes ont ete 
emmenes dans des regions controlees par l’EIIL plus loin a Test de Hama. 

27. Des sites faisant partie du patrimoine culturel syrien continuent d’etre detruits 
ou endommages en raison des combats, et les pillages et les fouilles illegales se 
poursuivent. Le 5 avril, l’eglise de la Vierge Marie a Tell Nasri a ete detruite. Les 
defenseurs des droits de l’homme de la region ont accuse l’EIIL, qui controle le 
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village depuis le mois de fevrier 2014. Le 29 avril, la cathedrale orthodoxe 
armenienne des Quarante-Martyrs a Alep a ete detruite ainsi que six autres sites au 
moins appartenant au patrimoine culturel, et les anciennes noreas de Hama ont 
egalement ete endommagees au cours de la periode consideree. 

C. Acces humanitaire 

28. Environ 12,2 millions de personnes continuent d’avoir besoin d’une aide 
humanitaire en Republique arabe syrienne, dont plus de 5 millions d’enfants. 
Environ 7,6 millions de personnes sont deplacees a l’interieur du pays et pres de 
4 millions ont fui dans les pays voisins et en Afrique du Nord. 

29. Malgre les efforts incessants deployes par les organismes des Nations Unies et 
leurs partenaires d’execution, l’acheminement de l’aide humanitaire est reste 
difficile pendant la periode consideree. Comme au cours des mois precedents, 
plusieurs facteurs continuent de faire obstacle a l’acces a certaines zones, 
notamment l’insecurite, le deplacement des lignes de conflit, les ingerences 
deliberees des parties, les restrictions et les lourdes procedures administratives qui 
ralentissent l’acheminement de l’aide. 

30. L’insecurite, le deplacement des lignes de conflit et les ingerences deliberees 
dans les activites humanitaires ont continue de limiter les livraisons d’aide a 
destination de plusieurs provinces de la Republique arabe syrienne qui se trouvent 
sous le controle de l’EIIL. Pour le onzieme mois consecutif, le Fonds des Nations 
Unies pour l’enfance (UNICEF) s’est trouve dans l’impossibilite de faire parvenir 
des produits d’assainissement de l’eau dans les provinces de Deir el-Zor et de Raqqa 
en raison des difficultes d’acheminement a travers les zones sous controle de l’EIIL. 
De meme, le Programme alimentaire mondial (PAM) a continue de suspendre ses 
livraisons de denrees alimentaires dans ces zones, ce qui a affecte quelque 600 000 
personnes dans les provinces de Raqqa et Deir el-Zor. En avril, des combats dans la 
province d’Edleb ont interrompu une campagne de vaccination contre la rougeole. 

31. La fermeture du poste de Nassib sur la frontiere avec la Jordanie suite a son 
occupation par des groupes armes non etatiques au debut d’avril a perturbe 
l’acheminement de l’aide humanitaire a destination du sud du pays. L’UNICEF, par 
exemple, acheminait en moyenne 500 000 litres de produits d’assainissement de 
l’eau par mois a travers ce poste frontalier. Les organismes des Nations Unies 
cherchent actuellement de nouveaux points d’entree en Republique arabe syrienne 
pour y acheminer de l’aide et s’interessent notamment au port de Lattaquie et a 
d’autres postes frontiere. La fermeture du poste de Nassib a egalement reduit le 
volume de produits commerciaux, y compris des denrees de premiere necessite, 
arrivant dans le pays. 

32. Aucun changement notable dans les formalites administratives imposees par le 
Gouvernement n’a ete signale en avril. Les formalites en vigueur ont continue de 
retarder ou limiter l’acheminement de l’aide fournie par les organismes des Nations 
Unies. 

33. Entre le l er janvier et le 20 avril 2015, 387 demandes de visa (nouvelles 
demandes ou renouvellement) ont ete deposees pour des fonctionnaires des Nations 
Unies, dont 286 ont ete approuvees (soit 74 %) et 27 rejetees. A titre de 
comparaison, 28 visas au total ont ete rejetes en 2014. Au 30 avril, 74 demandes de 
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visa etaient en attente, dont 37 dans la limite des 15 jours ouvrables reglementaires 
et 37 pour lesquelles ce delai avait ete depasse. 

34. En avril, une organisation non gouvernementale internationale a informe le 
Gouvernement de son intention de se retirer de ce pays. Au 30 avril, 
15 organisations non gouvernementales internationales avaient re9u du 
Gouvernement l’autorisation de travailler sur le territoire national. Elies ont 
cependant continue de se heurter a toutes sortes d’obstacles administratifs et de 
restrictions qui nuisent a leurs activites. Ces restrictions reduisent les possibilites 
qu’elles ont, par exemple, de nouer des partenariats avec des organisations 
humanitaires nationales, d’ouvrir des antennes, d’effectuer des missions, de se 
joindre a des convois interorganisations et de proceder a des evaluations 
independantes des besoins. Cinq demandes de visa pour des employes 
d’organisations non gouvernementales internationales ont ete approuvees en avril, 
dont deux avaient ete deposees pendant la periode a l’examen. Quatre demandes de 
visa sont toujours en attente. 

35. Pendant la periode a l’examen, le Ministere des affaires etrangeres a demande 
aux Nations Unies de cesser de travailler avec trois organisations non 
gouvernementales nationales dans la province d’Edleb en raison de la situation sur 
le plan de la securite dans cette province. Deux de ces organisations sont toujours 
autorisees a travailler dans les autres provinces. Une nouvelle organisation non 
gouvernementale nationale active dans la province de Lattaquie a ete inscrite sur la 
liste des organisations autorisees a nouer un partenariat avec les organismes des 
Nations Unies. Au 30 avril, 117 organisations non gouvernementales nationales 
etaient autorisees a travailler en partenariat avec les Nations Unies par 
l’intermediaire de 172 antennes. Elies doivent accomplir des formalites complexes 
pour pouvoir nouer des partenariats avec les organismes des Nations Unies. 

36. Le niveau de financement des activites humanitaires continue d’etre tres 
inferieur aux besoins. Au 10 mai, le Plan d’intervention pour la Syrie pour 2015 
n’etait finance qu’a hauteur de 17 %. 

37. II est toujours extremement difficile d’acheminer l’aide humanitaire. Cette 
difficulte est encore plus grande en ce qui concerne les 4,8 millions de personnes 
qui habitent dans des zones difficiles d’acces. Cela n’a pas empeche les organismes 
des Nations Unies et leurs partenaires de faire parvenir des produits alimentaires a 
plus de 277 550 personnes vivant dans ces zones; des articles de premiere necessite 
a 49 880 personnes; des produits sanitaires pour environ 410 000 personnes; des 
produits « eau, assainissement et hygiene » a plus de 530 000 personnes; et des 
fournitures scolaires a pres de 50 000 personnes. 

38. Deux convois interorganisations ont traverse les lignes de conflit pour se 
rendre dans des zones difficiles d’acces en avril et un convoi en mai. Les 14 et 
21 avril, les deuxieme et troisieme phases du convoi interorganisations pour Rastan 
(Homs) ont ete executees et ont permis de distribuer une aide a environ 81 000 
personnes. Malgre les autorisations delivrees par les autorites locales, le materiel et 
les fournitures medicales ont ete decharges des deux convois par des forces de 
securite locales. Le 28 avril, un convoi interorganisations est parvenu a Yalda, 
Babila et Beit Saham en reponse a un afflux de personnes deplacees en provenance 
de Yarmouk et pour aider leurs communautes d’accueil. II a pu distribuer un volume 
d’aide humanitaire suffisant pour plus de 110 000 personnes. Le 13 mai, un autre 
convoi interorganisations a pu distribuer, par 1’intermediate du Croissant-Rouge 
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arabe syrien, une assistance multisectorielle a 50 000 personnes, ainsi que des 
produits sanitaires pour pres de 140 000 personnes, a Big Orem dans la province 
d’Alep. 

39. Entre le 15 decembre 2014 et le 14 mai 2015, l’ONU a depose des demandes 
d’autorisation pour 44 convois interorganisations. Cinq de ces convois ont pu 
remplir leur mission (a destination d’Al Waar, de Talbisse, Rastan, Yalda, Babila et 
Beit Saham) et apporter une aide a 290 000 personnes. Le Gouvernement a donne 
son accord de principe pour des convois vers 14 autres destinations. L’ONU et le 
Croissant-Rouge arabe syrien organisent actuellement les convois prevus pour les 
destinations autorisees. Cinq demandes d’autorisation ont ete suspendues par l’ONU 
en raison de la situation sur le plan de la securite. Six demandes d’autorisation, qui 
avaient ete redeposees comme demandes nouvelles au bout de trois mois, sont 
toujours sans reponse. Quatorze demandes attendent d’etre approuvees. 

40. En depit d’une situation tres difficile, les organismes des Nations Unies et 
leurs partenaires d’execution ont continue d’aider en avril plusieurs millions de 
personnes en detresse, soit depuis l’interieur du pays soit a travers ses frontieres, 
comme le demandent les resolutions 2165 (2014) et 2191 (2014). Le PAM a 
ache mine une aide alimentaire pour plus de 4 millions de personnes dans 12 des 
14 provinces du pays. L’Organisation mondiale de la Sante (OMS) a distribue des 
medicaments et des fournitures pour 3,3 millions de traitements dans 10 provinces. 
L’UNICEF a fourni une assistance multisectorielle pour plus de 1,6 million de 
personnes dans 10 provinces. En outre, ses livraisons de chlore ont permis a quelque 
15,6 millions de personnes d’avoir acces a de l’eau potable. Le Haut-Commissariat 
des Nations Unies pour les refugies (HCR) a fourni des produits de premiere 
necessite et des services de protection a environ 285 000 personnes dans 
11 provinces. L’Organisation internationale pour les migrations (OMI) a fourni une 
assistance multisectorielle a plus de 230 000 personnes dans neuf provinces. 
L’Organisation des Nations Unies pour l’alimentation et l’agriculture (FAO) a fourni 
une aide a l’agriculture a 27 966 personnes dans trois provinces. Le Fonds des 
Nations Unies pour les activites en matiere de population (FNUAP) a aide ses 
partenaires a fournir des services de sante procreative et des services relatifs a la 
violence sexiste a 107 540 femmes dans neuf provinces. L’Office de secours et de 
travaux des Nations Unies pour les refugies de Palestine dans le Proche-Orient 
(UNRWA) continue de fournir tous les mois un appui a 480 000 refugies 
palestiniens. Or, tout cela est loin d’etre suffisant, quand on sait que des millions de 
personnes continuent de ne recevoir ni aide ni soutien. 

41. Les envois a travers les frontieres se sont poursuivis conformement aux 
resolutions 2165 (2014) et 2191 (2014). Au 10 mai, l’ONU et ses partenaires avaient 
expedie 117 cargaisons en Republique arabe syrienne, dont 77 a partir de la Turquie 
et 40 a partir de la Jordanie. II s’agissait, notamment, de produits alimentaires 
destines a pres de 2,4 millions de personnes; de produits non alimentaires pour 
environ 1,3 million de personnes; de fournitures medicales et de traitements pour 
pres de 1,3 million de personnes; et de produits de traitement et d’assainissement de 
l’eau pour 847 000 personnes. Comme le prevoient les resolutions 2165 (2014) et 
2191 (2014), l’ONU a notifie ces envois a l’avance au Gouvernement, en precisant 
notamment leur contenu, leur destination et le nombre des beneficiaires. 

42. Les activites du mecanisme de surveillance des Nations Unies pour la 
Republique arabe syrienne se sont poursuivies en Jordanie et en Turquie. En avril, le 
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Mecanisme de surveillance a supervise le chargement de 15 envois de secours des 
Nations Unies et confirme leur caractere humanitaire. II a continue a jouir d’une 
excellente collaboration de la part des Gouvernements jordanien et turc. Ses 
activites sont cependant restees en suspens en Iraq a cause de l’insecurite 
persistante. 

43. Les organismes des Nations Unies ont continue de passer par le poste frontiere 
de Nousseibin/Quamichli avec l’accord des Gouvernements turc et syrien. En avril, 
le PAM a transports a travers ce poste 46 000 rations alimentaires pouvant nourrir 
230 000 personnes. Les delais de delivrance des lettres d’autorisation par les 
autorites competentes ont cependant considerablement ralenti ses activites dans la 
province, a tel point que seulement 12 000 rations pouvant nourrir 60 000 
personnes, soit 26 % de l’aide prevue, ont pu etre livrees aux partenaires 
d’execution pour distribution. Toujours en avril, l’UNICEF a fait passer de l’aide 
humanitaire a travers le meme poste, et notamment 330 000 litres d’eau, des 
trousses obstetriques, des kits d’assainissement et des trousses d’hygiene. La 
distribution de cette aide a commence, y compris a des personnes deplacees qui sont 
arrivees recemment dans la province d’Hassake. 

44. Les organisations non gouvernementales syriennes et internationales ont 
continue de fournir une assistance multisectorielle en Republique arabe syrienne en 
avril, notamment sous forme de services permanents. Elies ont aide environ 
un million de personnes au cours du mois, dont environ 450 000 personnes a Alep, 
pres de 150 000 a Edleb, environ 110 000 a Qoune'itra et plus de 50 000 dans la 
province de Deraa. L’escalade du conflit dans les provinces d’Edleb et d’Alep a 
entrave les activites des organisations non gouvernementales dans le nord du pays. 

45. Le 17 avril, le PAM et le Gouvernement ont signe un accord pour la conduite 
d’une enquete sur la securite alimentaire des menages qui aidera les organisations 
du secteur de la securite alimentaire a mieux planifier et executer leurs operations. 
Le 23 avril, le Ministere des affaires etrangeres a approuve un projet d’enquete sur 
les besoins scolaires, dont les conclusions permettront de mieux cerner les besoins 
du secteur educatif. La formation des enqueteurs a commence. II est a esperer que 
les accords conclus dans ces deux secteurs clefs ouvriront la voie a des accords 
semblables dans d’autres secteurs et permettront d’asseoir sur des bases plus solides 
de nouvelles initiatives de renforcement de la resilience des communautes 
syriennes. 

Zones assiegees 

46. Sur les 4,8 millions de personnes vivant dans des zones difficiles d’acces de la 
Republique arabe syrienne, environ 422 000 se trouvent dans des zones assiegees, 
dont 167 500 sont assiegees par les forces gouvernementales dans la Ghouta 
orientale et a Daraya dans la province de Rif-Damas; 26 500 par des groupes armes 
non etatiques a Noubl et Zahra; et 228 000 par l’EIIL dans les quartiers ouest de la 
ville de Deir el-Zor controles par le Gouvernement. Au debut d’avril, une escalade 
de la violence a Yarmouk et les infiltrations de combattants de l’EIIL ont conduit 
plusieurs milliers de refugies palestiniens et de citoyens syriens a fuir vers des 
communautes voisines au sud-est du camp de refugies. Avec le concours des 
autorites syriennes et des dirigeants des communautes locales, et malgre des 
conditions dangereuses, les organismes des Nations Unies et le Croissant-Rouge 
arabe syrien ont pu distribuer une aide humanitaire aux personnes deplacees et aux 
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communautes d’accueil. En l’absence de chiffres precis et verifiables, on estime que 
plusieurs milliers de civils se trouvent encore a Yarmouk. II n’a pas ete possible 
d’obtenir un acces direct a ces milliers de civils dont la situation est critique. 

47. Les parties au conflit ont continue de restreindre l’acces aux zones assiegees, 
au point qu’aucune aide de l’ONU n’a pu y etre distribute en avril. 

48. Dans la Ghouta orientale, quelque 163 500 personnes sont toujours assiegees 
par les forces gouvernementales. Les organismes des Nations Unies n’ont pu 
acheminer aucune aide en avril dans les localites assiegees de cette region. Le 
6 mai, cependant, l’OMS a pu charger des fournitures medicales suffisantes pour 
2 000 personnes, dont deux appareils de dialyse et des medicaments contre 
l’insuffisance renale, sur un convoi du Croissant-Rouge arabe syrien qui se rendait a 
Douma. L’OMS avait demande l’autorisation de charger 2 000 doses de 
medicaments contre l’insuffisance renale sur ce convoi, mais n’a ete autorisee a en 
charger qu’environ 250. Le convoi du Croissant-Rouge arabe syrien a ete touche a 
Douma par un obus de mortier qui a tue un volontaire du Croissant-Rouge et en a 
blesse trois autres. 

49. A Daraya, pres de 4 000 personnes restent assiegees par les forces 
gouvernementales. Aucune assistance de l’ONU n’y est parvenue en avril. Les 
habitants de la region n’ont re?u aucune aide de l’ONU depuis octobre 2012. 

50. A Noubl et Zahra, 26 500 personnes sont toujours assiegees par des groupes 
armes non etatiques. Aucune assistance de l’ONU n’est parvenue a ces deux 
localites en avril. Les organismes des Nations Unies n’ont pu y faire parvenir 
aucune aide depuis le 8 mai 2014. 

51. Dans les quartiers ouest de la ville de Deir el-Zor controles par le 
Gouvernement, environ 228 000 personnes sont assiegees par l’EIIL. L’ONU n’a pu 
y faire livrer aucune aide en avril. Les habitants de Deir el-Zor n’ont rien re?u de 
l’ONU depuis mars 2015, quand la FAO a pu y faire distribuer 140 moutons. Au 
8 mai, le Croissant-Rouge arabe syrien et le Comite international de la Croix-Rouge 
avaient livre par avion 106 tonnes d’aide alimentaire et 15 tonnes d’aide medicale 
dans les quartiers assieges de la ville de Deir el-Zor. L’equipe des Nations Unies 
organise actuellement un pont aerien a destination de ces quartiers. Ce pont aerien 
sera gere depuis Damas et utilisera des appareils commerciaux. Le Coordonnateur 
resident/Coordonnateur de l’action humanitaire attend l’approbation du 
Gouvernement pour ce projet. 

Libre passage de fournitures, personnel et materiel medicaux 

52. En avril, l’OMS et ses partenaires d’execution ont fait parvenir depuis le 
territoire de la Republique arabe syrienne des medicaments et des fournitures 
medicales pour pres de 3,3 millions de traitements 2 a des autorites sanitaires locales, 
a des organisations non gouvernementales et a des cliniques privees de 
10 provinces. Environ 400 000 de ces traitements ont ete distribues dans des zones 
d’acces difficile et en franchissant des lignes de conflit dans les provinces d’Alep, 
Deir el-Zor, Homs et Rif-Damas, y compris, par 1’intermediate d’un partenaire 
local, environ 1 000 traitements dans les quartiers de la ville de Deir el-Zor 


Un traitement standard est considere comme un traitement pour une seule personne. Les traitements 
sont determines pour chaque distribution de medicaments sur la base des normes edictees par l’OMS. 
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controles par l’EIIL. Au debut de mai, l’OMS a confie, avec l’autorisation du 
Gouvernement, des fournitures medicates suffisantes pour 2 000 personnes, dont 
deux appareils de dialyse et des medicaments contre l’insuffisance renale, a un 
convoi du Croissant-Rouge arabe syrien qui se rendait a Douma dans la Ghouta 
orientate. 

53. L’acheminement des fournitures medicates et du materiel medical continue 
d’etre entrave par l’insecurite et les restrictions imposees aux operations 
humanitaires par les parties au conflit. Par exemple, en avril, les forces de securite 
ont enleve d’un convoi interorganisations des Nations Unies a destination de Rastan 
dans la province de Homs tous les medicaments injectables, les fournitures 
chirurgicales et les trousses medicates, alors meme que les autorites locales les 
avaient approuves. La population a ainsi ete privee de 10 459 traitements. De plus, 
les forces de securite locales n’ont pas autorise l’envoi de trois trousses 
chirurgicales et de solutes intraveineux dans les quartiers est de la ville d’Alep, 
privant ainsi 33 115 personnes de traitement. L’OMS dispose de fournitures 
entreposees a Alep, pretes a etre livrees a Noubl et a Zahra, mais qu’elle ne peut pas 
acheminer a cause de la persistance des combats dans la region. 

54. Pour ce qui est des demandes d’autorisation d’acheminer une aide vers des 
localites d’acces difficile, a fin avril, l’OMS comptait 10 demandes en instance 
depuis le debut de 2015, y compris 4 demandes deposees en avril, pour des localites 
des provinces de Deraa, Deir el-Zor, Alep et Damas. 

55. La premiere campagne nationale de vaccination contre la rougeole de 2015 
s’est deroulee du 19 au 30 avril avec l’appui de l’UNICEF et de l’OMS. II ressort 
des resultats preliminaries de cette campagne qu’elle a permis de vacciner 
1,5 million d’enfants dans 11 provinces sur les 2,6 millions vises. Dans la province 
de Raqqa et dans une grande partie de celle de Deir el-Zor, l’EIIL a refuse de donner 
son autorisation, sauf pour 1 000 enfants de Raqqa qui ont pu etre vaccines le 
29 avril par des partenaires locaux. Dans la province d’Edleb, la campagne a du etre 
suspendue a cause des combats. Des enfants n’ont pas pu etre vaccines dans les 
zones de combat et les localites assiegees des provinces d’Hassake, Homs, Alep et 
Rif-Damas. Les resultats definitifs de la campagne seront annonces pendant la 
deuxieme semaine de mai. 

56. Les attaques contre les installations medicales, les ambulances et le personnel 
medical se sont poursuivies pendant la periode consideree. En avril, l’organisation 
Medecins pour les droits de l’homme a recense 14 attaques contre des installations 
medicales, qui ont toutes ete lancees par des forces gouvernementales. Ces attaques 
se repartissent a raison de 5 a Edleb, 4 a Alep, 2 a Damas et 1 dans chacune des 
provinces de Deir el-Zor, Hama et Hassake. Les armes utilisees ont ete le baril 
d’explosifs dans 7 attaques, les tirs de missile et de roquettes dans 6 attaques et les 
tirs de mortier dans 1 attaque. L’organisation Medecins pour les droits de l’homme a 
egalement recueilli des informations sur la mort de sept membres du personnel 
medical en avril, dont trois ont ete deliberement pris pour cibles. Ces sept personnes 
ont ete tuees par les forces gouvernementales. Cinq d’entre elles sont mortes sous 
des tirs d’obus ou des bombes et deux ont ete tuees a l’arme legere. Trois ont ete 
tuees dans la province de Rif-Damas, deux dans la province d’Alep et une dans 
chacune des provinces de Damas et de Deraa. 
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Surete et securite du personnel et des locaux 

57. Le 10 mai, deux projectiles ont explose pres d’un entrepot du Croissant-Rouge 
arabe syrien de Jisr el-Haj, dans la province d’Alep, et provoque des degats 
mineurs. 

58. Le 6 mai, un volontaire du Croissant-Rouge arabe syrien a ete tue lorsqu’un 
convoi du Croissant-rouge a ete frappe par un obus de mortier a Douma, dans la 
province de Rif-Damas. 

59. Le 17 avril, les bureaux du Croissant-Rouge arabe syrien dans l’hotel Carlton 
d’Edleb ont ete touches par un bombardement aerien. II n’y a eu ni morts ni blesses, 
mais plusieurs ambulances et autres vehicules du Croissant-Rouge ont ete detruits, 
ce qui a gravement compromis la capacite de la section d’Edleb du Croissant-Rouge 
de fournir des services de premiers secours et de distribuer de l’aide humanitaire. 

60. Le 11 avril, le HCR a ete informe de l’arrestation a Homs d’un membre de son 
personnel recrute sur le plan local qui se rendait dans le quartier de Waar pour y 
recuperer des objets personnels chez lui. Le HCR a immediatement saisi le 
Gouverneur d’Homs de la situation, a la suite de quoi l’interesse a ete mis en liberte. 

61. Trente-deux fonctionnaires des Nations Unies, dont 26 agents de l’UNRWA, 
continuent d’etre detenus ou portes disparus. Le nombre total des agents 
humanitaires tues dans le conflit depuis mars 2011 est de 76, dont 17 fonctionnaires 
des Nations Unies, 45 membres du personnel et volontaires du Croissant-Rouge 
arabe syrien, 8 volontaires et membres du personnel de la Societe palestinienne du 
Croissant-Rouge et 6 membres du personnel d’organisations non gouvernementales 
internationales. Neuf de ces 76 agents humanitaires ont ete tues depuis le l“janvier 
2015. 

III. Observations 

62. Les parties au conflit continuent de jouir d’une complete impunite alors 
qu’elles violent systematiquement les principes les plus elementaires d’humanite 
ainsi que le droit international humanitaire. Des milliers d’innocents habitants de 
zones et de quartiers civils sont tues, blesses ou forces de fuir. Les logements, les 
services essentiels et les equipements publics sont detruits ou rendus inutilisables. II 
est difficile de croire que les hommes qui bombardent au baril d’explosifs ou tirent 
des obus de mortier ou d’artillerie ne se rendent pas compte de l’etendue des 
dommages et des souffrances qu’ils infligent a la population civile. Les attaques 
deliberees contre des civils sont des crimes de guerre et les responsables de ces 
attaques devront en repondre en justice. 

63. Le nombre des attaques lancees contre des installations medicales en avril est 
le plus eleve qui ait ete enregistre dans mes rapports mensuels depuis l’adoption de 
la resolution 2139 (2014) du Conseil de securite. Ces attaques ont un effet 
devastateur, car, non contentes de faire des morts et des blesses, elles empechent de 
nombreux patients de recevoir les soins dont ils ont besoin. Leur impact cumulatif 
sur la population et le systeme de sante syriens est catastrophique et de nombreux 
Syriens se voient maintenant prives de l’acces aux soins les plus elementaires. La 
protection des malades et des blesses et la fourniture de services et de soins 
medicaux, quelles que soient les circonstances, se trouvent au cceur de l’action 
humanitaire et font partie integrante du droit humanitaire international. 
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64. Les restrictions qui limitent ou interdisent l’acces a des populations en 
detresse sont une source de profonde preoccupation. Malgre les efforts courageux 
deployes par les organismes humanitaires pour continuer d’aider ces populations, 
plusieurs millions de personnes ne re?oivent toujours pas d’aide humanitaire, ou en 
re9oivent trop peu, en particulier celles qui vivent dans des conditions intolerables 
dans des localites assiegees. Ce probleme d’acces s’explique certes en partie par 
l’insecurite et par les combats, mais aussi par l’opposition active des parties, et en 
particulier du Gouvernement, au travail des organismes humanitaires. Je rappelle 
une fois de plus et en y insistant que le refus arbitraire d’autoriser des operations de 
secours est une violation du droit international humanitaire. 

65. Le carnage et la devastation dont la Republique arabe syrienne est le theatre 
sont un affront a la conscience collective dans le monde entier. Le peuple syrien est 
en train de perdre espoir. II ne peut pas se payer le luxe d’attendre. Une solution 
politique doit etre trouvee. La communaute internationale et, en particulier, le 
Conseil de securite doivent intervenir sans retard pour mettre fin a des violations 
quotidiennes du droit international et au meurtre de civils. 

66. J’exhorte une fois de plus tous ceux qui participent au conflit en Republique 
arabe syrienne a faire preuve de vision et d’audace, a unir leurs efforts pour mettre 
fin a la violence et a s’engager dans la recherche d’une solution politique durable. 
Seul un reglement politique, et non une solution militaire, pourra mettre fin a ce 
conflit. Plus tot cette verite sera admise par tous ceux qui participent au conflit, 
mieux ce sera pour le peuple syrien, et plus nombreuses seront les vies epargnees. 
Maintenant que mon Envoye special a engage les Consultations de Geneve, 
j’exhorte tous ceux qui participent au conflit a s’associer de fa?on constructive a ce 
processus. Je compte sur la sagesse et l’humanite de tous les acteurs syriens, 
regionaux et internationaux pour qu’ils prennent les mesures voulues pour regler ce 
conflit. 
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